, CATISMA
NEDIR? '

Catisma; bireyin istedigi iki sey birbiriyle ¢catistiginda ve birini
secmek istediginde,

Bir kisinin amacina ulasma ¢abalari bir bagkasinin amacina
ulasma cabalarini engellediginde ortaya ¢ikan durumdur.

Catisma herhangi bir anlagsmazliktir.

Hayatin normal bir parcasidir



NE GiBl YARARLARI
OLABILIR?

olusturmaya katki saglar.

iletisim becerilerimizi o
guglendirir. |

:
I I Yaraticiigi artkirir.

Demokratik bir ortam . <

] Yeni fikirler Uretme
R becerimizi gelistirir.




CATISMAYA YONELIK

YANLIS INANISLAR

Anlasmazlik ve tartisma her
zaman kotUudur.

Catigsmalar insanlarin ya da gruplarin
farkli intiyaglara ,gérUslere ve degerlere
sahip olmalarindan dolayr ortaya ¢ikar.

Insanlar anlagsmazliklarda ¢ok
ofkelendikleri icin kendilerini kontrol
etmelerinin bir yolu yoktur.

TOUm anlasmazlik ve tartismalar her zaman kétU
degildir. Aslinda saglikli bir bicimde ele alinirlarsa
gelismemize, farkli dJUgUnme bicimi kazanmamiza ve
isbirligine yol agarlar.

Bu ayni zamanda ¢atismanin
tanimlarindan birisidir.

Pek cok kisi boyle dUsunUr ama
ofkenin kontroll mMUMkONdUr ve
ogrenilebilen bir beceridir.
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Kagma ve Kavga tepkisinde her iki tarafta kaybeden olur ya da sadece tek bir kazanan vardir. Her iki tarafinda kaybettigi
ya da sadece bir tarafin kazandigl ¢atisma durumlarinda iligkiler bozulur ve catisma aslinda saglikli bir sekilde
¢6zUlmemistir. Ya kimsenin dedigi olmamistir ya da sadece bir tarafin istedigi olmustur.

Catismalarda her iki tarafinda kazandigl, kaybedenin olmadigi Kazan-Kazan durumu ise saglikli iligkilerin gelismesinde
onemli rol oynar. Kazan-Kazan durumunda ¢6zUm vardir, anlayis ve saygiya dayalidir ve ¢6zUm her iki tarafinda
yararinadir. Kazan-Kazan durumunda kaybeden yoktur.

A






Anlagsmazliklardan dogan
kavgalardan kagmak zayiflik
belirtisidir.

Yakin arkadasliklar arasinda
anlasmazliklar ya da catismalar
olmaz.

Catisma ¢c6zme becerilerini kullanarak
kavgadan kaginmak korkaklik ya da zayiflik
degil, aksine sagduyulu ve akillica bir
davranistir.

Yakin arkadaslarin da ihtiyaglari, fikirleri ve
dederleri zaman zaman ¢atisabilic. Onemli
olan bu catismalari etkin bir bicimde
cOzebilmektir



CATISMADAN KURTULMAK ICIN

iIZLENEN YOLLAR

R

S6zlU ya da fiziksel

SALBIR

siddete bagvurmak.

X

< KAC KURTUL
BILGILENDIR @ } hissettigine dair karsi
tarafa bilgi vermek. ~,
Karsi taraf ile < m /)
iletisime qgirebilmek KEADINI ﬂ(;
icin caba gostermek.
ANLA > Taraflarin birbirlerinin
isteklerine ve hislerine
kulak vermesi.

Catisma yokmusg gibi 1. VE 2. YOL CATISMAYI
davranmak. BARISCIL YOLDAN COZMEK
ICin uYGUN YONTEMLER
Ne istedigin ve DEGILDIR.




Kisiler catismayi ¢dézemeyeceklerine inandiklarinda kaginma, geri ¢cekilme
stratejisini kullanabilirler. Karsi tarafin hakli oldugunu dUsindugunUzde,
kazanma sansinizin olmadigini dUsUNdUgUunUzde ya da ¢atismada ¢6z0m
Uretmeye zamaniniz olmadigini dUsUnUyorsaniz kaplumbaga stratejisini

kullanabilirsiniz.

iliskilerinde catisma yasadidi zaman karsisindakinin kalbinin kirilacagini ve
iliskilerinin zarar gérecegini dUsindUigUnden iliskilerini devam ettirmek icin kendi
amaglarindan vazgeger. liskilerin bozulmamasi icin ¢atisma durumunda karsi tarafi
yatistirmaya galisirlar. E§er ¢atisma sizi psikolojik olarak yipratacaksa,
karsinizdaki kisi sizin igin sorundan daha énemli ise oyuncak ayi stratejisini
kullanabilirsiniz.

Kopek baligi stratejisini tercih edenler catismayr kendi istedikleri sekilde
sonuglanmasi igin, ¢atistigi kisinin dUugUncelerini degistirmeye ¢calisir ve karsisindaki
kisi Uzerinde baski kurar. Bireyin amaglari gcok dnemlidir, iliskileri ise cok da dnemli
deqildir. Catisma durumunda karsgl Earaftan daha hakli oldugunuzu
dUsUnUyorsaniz ya da kisa sUrede bir karar vermeniz gerekiyorsa guglu olma, hep
kazanma stratejisini kullanabilirsiniz.

CATISMA COZME

STRATEJILERI

iki tarafinda tamamen kazanmadig ve tamamiyla kaybetmedigi bir yéntemdir. C6zUm
icin kendi hedeflerinden bir miktar fedakarlikta bulunurlar. Bu yontemi kullanan
birey, her iki tarafi da bir nebze mutlu eden, iki tarafinda Uzerinde anlasabilecekleri
¢6zUmler bulmaya calisirlar. Catismada amacinizda iliskilerinizde dnemli ise, gegici de
olsa bir ¢6zUme ihtiyaciniz varsa bu strateji kullanilabilir.

Catismalari, ¢6zUlmesi gereken olagan dogal problem olarak goérUrler ve hem
kendilerinin hem de kargi tarafin tatmin olabilecegi bir ¢6zUm ararlar. Her iki
tarafinda amaglarina ulagabilecekleri ¢6zUm yollar arayarak iligkiyi
sUrdUrUrler. iliskinizde gUven ortami varsa, catismaya ydnelik sorumlulugu
paylasmak istiyorsaniz bu stratejiyi kullanabilirsiniz.



Duygularin

' Ortak sorunun ' - isteklerin ve !
~ konusarak | ‘nedenlerm acik |

saglikli yolla e ve net bir
. ; . ¢c6zUme
ifade edilmesi sekilde ifade
ulasilmasi : :
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